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VEHICULOS LIVIANOS 2024-10-05

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO, CONDICIONES DEL SERVICIO

Se informa que el Kilometraje en vehiculos automotores usados es un dato de fdcil vulneracion
y alteracién, por ende, no es un aspecto determinante en nuestros conceptos e informes de
resultados de inspeccion.

SERVICIO SISTEMAS DE IDENTIFICACION:

Alcance del servicio: Se establece la ubicacion de los sistemas de identificacion de los
componentes principales del automotor (chasis, motor y carroceria), se verifica la originalidad
de los caracteres grabados por el fabricante y se inspeccionan las zonas periféricas a la
numeracion, verificando la homogeneidad y continuidad en la morfologia de la pieza, toma
de un juego de improntas que se fija al certificado que se emite dado el caso; no se toman
improntas de sistemas de identificacion ubicados en zonas de dificil acceso. Nota: Los cambios
de motor, asicomo las regrabaciones parciales o totales de los sistemas de identificacion, seran
validadas con la verificacion de los documentos de propiedad vy registros de la plataforma
RUNT, No se validan certificaciones de concesionarios o talleres, sobre reparaciones en piezas
gue porten sistemas de identificacion. Salvedades: No se realiza certificacion de improntas o
imagenes de sistemas de identificacion no obtenidas por DANYAUTOS. No se verifica
procedencia del chasis, motor o carroceria en vehiculos con dificil acceso a sus sistemas de
identificacién. No se verifica procedencia de motores diferentes a los instalados por el
fabricante original del automotor, No se realizan andlisis exhaustivos sobre importaciéon de
automotores y sus componentes. Los conceptos emitidos por DANYAUTOS, se fundamentan en
criterios meramente técnicos.

ANTECEDENTES LEGALES: Alcance del servicio: Se realizan verificaciones de antecedentes
juridicos, penales o civiles del automotor, Nota: Las consultas referentes al estado legal por
antecedentes del automotor, se hardn a través de bases de datos publicas y oficiales, sin la
realizacion de actividades que se encuentren por fuera de las disposiciones legales de los entes
de confrol. Salvedades: No se da reporte de antecedentes juridicos, penales o civiles
vinculantes con el rodante por sus anteriores o actuales propietarios. Los sistemas de
informacion consultados por DANYAUTOS son diferentes a los de la Policia Nacional.

CONCEPTOS Y DEFINICIONES PARA LA INSPECCION DE PERITAJE:

INSPECCION PERICIAL: Buena reparacién: Define aquel procedimiento de conformacién de
ldmina, aplicacion de soldadura y repintado realizados sobre piezas de carroceria y chasis,
aplicando procedimientos técnicos apropiados y logrando recuperar el mdximo nivel de
originalidad de la pieza. Mala reparacion: Define aquel procedimiento de reparacion en que
no se aplican buenas técnicas de conformacion de I[dmina, repintado o soldadura, se afecta
el aspecto y la originalidad de la pieza, en algunos casos de utilizacion de malas tecnicas, se
puede afectar las caracteristicas fisicas de los materiales en la pieza. Buena sustitucion: Define
la buena readlizacidn de aquel procedimiento que implica realizar cambios de piezas
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constitutivas completas o secciones de componentes de carroceria, lo que implica realizar
cortes y desgrafe. Se debe acatar recomendaciones del fabricante para identificar las zonas
de corte, métodos de unidn (soldadura, remachado, adhesivos), aplicaciéon de
impermeabilizantes y anticorrosivos, asi mismo implica llevar a cabo un buen proceso de
pintura de la pieza nueva o usada ensamblada. Mala sustitucién: Define aquel procedimiento
de sustitucion que, por la aplicacidén de procedimientos no recomendados, altera la
originalidad del vehiculo, generalmente se afecta la linea del mismo, evidenciando
descuadres y desalineacién entre piezas. También puede dar lugar a oxidacion por mala
aplicacién de soldadura y sellantes. Bien repintado: Define aquel procedimiento de pintura
sobre piezas de carroceria o chasis, nuevas o reparadas, en que se realiza la eleccién de los
materiales adecuados y se usan buenas técnicas de aplicacion y difuminado para lograr un
tono vy brillo uniforme con los demds componentes de la carroceria Nota: La medicién del
espesor de la capa de pintura sobre la pieza no obedece a la identificacion de una pieza mal
repintada. Mal repintado: Define aquel procedimiento de repintado de piezas reparadas o
nuevas, que por la aplicacién de prdcticas no recomendadas, afectan las caracteristicas de
tono, brillo y uniformidad del acabado sobre la pieza reparada. Raydn: Son marcas rectas o
curvas producidas sobre la pintura de las piezas de carroceria y chasis, por la friccion de
elementos externos, puede afectar una o mds capas del material y desmejora el aspecto de
la pieza. Sumido: Define aquella deformacién leve que produce hundimiento sobre cierta zona
en las piezas de carroceria. Rotura: Aplica para piezas de acero, pldstico y talco, define aquel
nivel de dano que, por la intensidad, produce el rompimiento del material, en algunos casos
hay pedida de secciones de la pieza. Opacidad: Define a un fendbmeno de desgaste sobre las
piezas de talco o vidrio, producido por factores ambientales como rayos solares, también otros
factores fisico-quimicos como la abrasién y la aplicacion de productos no recomendados.
Perdida de brillo: Define al fendmeno de desgaste de la capa de barniz, producido por
factores ambientales como la humedad y los rayos solares u otros factores fisico-quimicos como
la abrasion y el uso de productos no recomendados. Picado: Define al dano que, sobre las
piezas de vidrio, produce el impacto de pequenas particulas externas que viajan a gran
velocidad, generalmente piedras. Dano leve: Define aquel nivel de dano que, por sus
dimensiones de drea afectada, no supera el tamano de un puno de un hombre adulto. Se
tienen en cuenta ademds variables como la fuerza e intfensidad con la que se produjo el dano
y dificultad de acceso para su reparacién. Dano medio: Define aquel nivel de dano que, por
sus dimensiones en drea afectada, no supera el tamano de una hoja de papel tamano carta,
se tienen en cuenta ademds ofras variables como: nivel de fuerza e intensidad con que se
produjo el dano y dificultad de acceso para su reparacion. Dano Fuerte: Define aquel nivel de
dano que, por sus dimensiones de drea afectada, supera el tamano de una hoja de papel
tamano carta, se tienen en cuenta otras variables como la intensidad y fuerza con que se
produjo el dano, asimismo la dificultad de acceso para su reparacion, también es danos fuerte
Ja presencia de multiples danos ubicados de manera aislada sobre una misma pieza. Regular:
Adaptaciones no recomendadas en piezas estructurales, afectacidén por corrosion, desajuste
entre piezas, perdida de material o fisuras. Fisurado: Una pieza de vidrio o pldstico presenta una
grieta, aplica para los materiales de talco de las luces de iluminacién, frenado, indicacién de
giro e intermitentes. Rotura fuerte: Dano en piezas de pldstico o vidrio que representa la
necesidad de realizar cambio de la pieza. Impermeabilidad deficiente: Deterioro en sellantes
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y desajuste en las luces de iluminacion, frenado, indicacion de giro e infermitentes que permite
el ingreso de humedad, en algunos casos complejos hay inundacion de la pieza.

NIVEL DE FLUIDOS: Deficiente: Indica que el nivel del fluido se encuentra debajo de la medida
minima requerida para el buen funcionamiento del sistema. Normal: Indica que el nivel de
fluido se encuentra dentro del rango de medida sugerido por el fabricante para el correcto
funcionamiento del sistema. Exceso: Indica que el nivel de fluido se encuentra por encima de
la medida maxima indicada por el fabricante para el correcto funcionamiento del sistema.

FUGAS/ Humedad: Indica una fuga que no genera ningun tipo de goteo, puede deberse al
desajuste o desgaste de empaques, retenedores o sellantes. Sl: Existe pedida de fluidos que
genera un goteo constante, debe ser corregido con prioridad. No: No se detecta perdida de
fluidos. Paso de fluidos: indica que el fluido de un sistema (aceite de motor, refrigerante,
combustible) se esta filfrando y mezclando con los fluidos de otros sistemas, lo cual causa fallas.

INSPECCION POR ZONAS: Bueno: Determina el buen estado de conservacion y funcionamiento
de una pieza o componentes desde un andlisis visual. Regular: Cuando se detecta alguna
anomalia sobre la pieza o el sistema valorado, pueden se fallas de funcionamiento o danos
materiales evidentes. Malo: Determina el mal estado de funcionamiento del componente o
del sistema. No aplica: Indica que la version del vehiculo no estd equipada con el elemento
descrito.

SERVICIO DE INSPECCION PERICIAL

INFORMACION DE AVALUO COMERCIAL: comprende: Valor FASECOLDA: Se readlizan
verificaciones de consulta en la pagina oficial de FASECOLDA, se obtiene el cédigo del
vehiculo y su valor comercial, salvedad: El valor indicado segun los resultados de la consulta
no significa el valor real comercial del automotor Observaciones: El valor comercial del
vehiculo es variable segun FASECOLDA. Valor Sugerido: Dany Autos aplica un descuento al
valor FASECOLDA, segun el resultado final de la inspeccidn pericial y el estado del automotor.:
El Valor Sugerido, no se emite en funcidon de contrato de compraventa alguno. Salvedad: Este
valor se emite de acuerdo a un estimado de costos de reparacion basados en los resultados
de la inspeccién, en ningUn caso se realizan cotizaciones reales de repuestos 0 mano de obra,
los informes de peritaje de Dany Autos, no tendran ningun efecto sobre la negociaciéon del
vehiculo inspeccionado. Valor comercial: El valor comercial del vehiculo se estima segun
consultas en diferentes sitios web en donde se publican vehiculos en venta, se hace una
discriminacién y se tienen en cuenta Unicamente vehiculos de caracteristicas iguales en
marca, linea, modelo, color, equipamiento Salvedad: Se hace saber al cliente que ninguno de
los resultados se produce con base al kilometraje del vehiculo inspeccionado, teniendo en
cuenta que es un sistema de fdacil adulteracién, lo cual no es detectable con el servicio de
peritaje.

CHASIS: comprende: Inspeccién visual a la estructura del chasis, compuesta por largueros y
traviesas en el caso de vehiculos con chasis independientes, se verifican los pisos de las
secciones anterior, media y posterior, montantes o pilares de la carroceria, panel trasero y
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panel parallamas o torpedo, techo o capota, marco frontal, pasos de rueda delanteros y
traseros, base de la bateria, marco del vidrio panordmico y luna trasera, puntas de chasis
delanteras y traseras, ve refican métodos de unién (soldadura, remaches, adhesivos), se hace
inspeccion visual de los sellantes, permitiendo detectar danos estructurales existentes y malas
reparaciones realizadas por danos anteriores, Salvedad: Dado el caso que dentro de la
inspeccién pericial se emita concepto favorable sobre el estado estructural del chasis o
carroceria, esto no garantiza que el vehiculo presente las medidas de alineacion dentro de los
rangos normales y viceversa. Hay que considerar que son varios los componentes que influyen
en las medidas de alineacién del vehiculo; No se realiza inspeccidén a largueros o zonas del
chasis que no sean verificables a simple vista, sin necesidad de retfirar componentes o
accesorios del vehiculo, no se utilizan herramientas de medicidn de cotas de chasis durante la
inspeccioén de peritaje,

CARROCERIA: Comprende: Inspeccion visual de las piezas constitutivas o accesorias visibles de
carroceria como: Guarda fangos metdlicos, tableros de puertas, costados, tapa baul, techo,
capot, paneles, piezas de vidrio y pldstico como bémper delantero y trasero, lunas o vidrios
panordmicos delantero y frasero, luces de iluminacion, freno, giro e intermitentes (se verifica el
estado de conservacion y pintura). A nivel interior de la carroceria se verifican aspectos de
confort, funcionamiento de sillas, cinturones, estado de guarnecidos y esquineros, tapizado del
techo, sillas y piso, estado de los elementos de conduccidn como direccién, palanca de
cambios, tablero de instrumentos, reloj, mandos de luces, consola central, radio, millaré,
carteras de puertas, funcionamiento de vidrios eléctricos, parasoles, bandeja porta objetos,
guantera, funcionamiento bdsico del sistema descapotable. Salvedades: no se comprueba el
estado de impermeabilizantes o insonorizantes de pisos a nivel intferno, ni desajuste o ruidos en
carroceria por fallas en componentes de suspension, direccidon o frenos, estado interno de
puertas, laterales delanteras y traseras, no se verifica el nivel de desgaste de componentes de
sistema descapotable nila efectividad en sus tiempos de apertura y cerrado, no se comprueba
la impermeabilidad de este sistema.

MOTOR: Comprende: Revision visual del tipo de motor adaptado al vehiculo, presencia de
conversidn a gas-gasolina, verificacién externa de sus componentes de electromecdnica
como: radiador, bateria, sistemas de admision, sistemma de escape, correa de accesorios,
alternador, compresor aire acondicionado, manqueras, depdsitos de fluidos, carter, tapa de
vdlvulas, , se realiza verificacién visual de fuga de fluidos, se hace inspeccidn visual del carter
y protectores inferiores del motor. Salvedades: No se hacen pruebas con el motor encendido
ni se validan ruidos anormales, no se valida la funcidn de los accesorios del motor, no se verifica
la emision de humos por el sistema de escape, en la prueba de motor, en caso que fuese
solicitada, se valida el estado de los segmentos de los pistones, empaques, cilindros vy
empaqgues de culata, lo cual se considera un diagndstico inicial para proceder con pruebas
especificas, no se valida el funcionamiento del sistema de control de emisiones del motor, nivel
de desgaste de la cadena de reparticion, guayas, soportes de motor, elementos internos del
motor, no se valida la calidad de los fluidos, no se validad si el vehiculo tuvo adaptaciones a
gas anteriormente.
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LLANTAS: Comprende: Determinar el porcentaje de la vida Ufil de las llantas a fravés de
inspeccion visual y mediciéon digital del labrado o banda radial. Salvedades: no se realizan
pruebas de balanceo de las llantas, no se realizan verificacion de presidon de neumdaticos.

SISTEMA AVANZADO DE AYUDA A LA CONDUCCION (ADAS) Y TESTIGOS DE FALLA DEL SISTEMA:
Comprende: Prueba de funcionamiento de iluminacion del tablero de instrumentos,
verificacion de funcionamiento (encendido y apagado) de testigos de falla en el tablero de
instrumentos, velocimetro, tacdémetro, reloj, indicador de temperatura y nivel de combustible,
funcionamiento de pito, luces (dia, bajas, medias, altas, luces de giro o direccionales,
intermitentes o estacionarias, antiniebla, freno, reversa, placa, luz interior, exploradoras),
funcionamiento de vidrios eléctricos, retrovisores eléctricos, sunroof, bloqueo central, radio,
millaré, sistema de aire acondicionado, calefaccién, desempanador. Salvedades: El estado
de carga de la bateria y alternador influye directamente sobre el funcionamiento de los
elementos electronicos del vehiculo, la inspeccion de los sistemas ADAS, se realiza de manera
visual, sin la utilizacién de equipos especializados, ante el hallazgo de testigos de falla
encendidos durante la inspeccion de peritaje, Dany Autos se limitara Unicamente a informarlo
y arecomendar al cliente realizar un diagndstico por parte de un taller autorizado porla marca,
Dany Autos no realiza diagnostico para la reparacion o borrado de cddigos de falla; el
kilometraje reportado en los informes de peritaje, serd el observado en el oddémetro del
vehiculo, para conocer si esta informacion es real, se deberd hacer un diagndstico con el
escdaner original de la marca, no se validan rangos de potencia en los elementos de iluminacion
del vehiculo, no se valida el voltaje de la bateria y alternador, no se valida funcionamiento de
retrovisores retractiles automdticamente, funcionamiento de eleva vidrios automdaticos,
funcionamiento de luces de lujo o confort, estado de conexiones eléctricas del vehiculo, no se
valida funcionamiento de alarmas del vehiculo, funcionamiento de calefaccion en asientos,
lunetas térmicas, no se valida motivo de no encendido de los cddigos de falla en el tablero de
instrumentos, no se validad el estado de los componentes del sistema airbag, no se realiza
diagndsticos con escdner en funcién de testigos de falla encendidos.

TRANSMISION MOTRIZ: comprende: Inspeccién visual de los ejes de cardan, crucetas caja de
transmisién, guardapolvos ejes de transmision, bomba de embrague. Se realiza inspeccion
visual de posibles fugas en el sistema. Salvedades: El procedimiento de inspeccion del sistema
se readliza de manera visual, no incluye diagnostico con equipos especializados, no se somete
el vehiculo a pruebas de ruta o cualquier tipo de verificacion con el motor encendido, la
inspeccién se realiza con el vehiculo en estado de reposo, no se verifica el estado de
funcionamiento de los elementos de electromecdnica de la transmision motriz del vehiculo, no
se verifica el estado de conservacion u originalidad de los componentes internos del sistema,
estado de engrase de elementos de engranaje, estado de los fluidos, funcionamiento del
sistema de 4x4, estado del sistema diferencial, semiejes, puntas homocinéticas, tricetas, sistema
de pernos de las ruedas, rodamientos, no se validan ruidos en los sistemas mencionados.

RECLAMACIONES CLIENTES:
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Ante casos de inconformismo con el servicio prestado, el cliente deberd presentar su vehiculo
sin realizar reparaciones sobre los componentes que desea reportar dentro del asunto, lo
anterior con el fin de tener claridad sobre los hechos.

INFORMACION

Los conceptos y cerfificados emifidos denfro de este procedimiento, se fundamentan en
conocimientos meramente técnicos y se dan con el Unico fin de informar al solicitante del
servicio, sobre el estado legal, condiciones de seguridad y funcionamiento del automotor y
posibles medidas que afecten su libore comercializacién, Este procedimiento no se rige por
ninguna norma técnica sectorial relacionadas con la valoracion de activos, adjudicacion,
chatarrizacion, compra, dacién de pago, estado del vehiculo, liquidacion, remate, valor
contable, valor de mercado, valor de salvamento, venta, entre ofros.

REGISTRO DE ACTUALIZACIONES
Version Fecha Actualizacion Cambio Realizado
01 2024-11-25 Diseno por inicio del servicio




